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SIOSNIOKRINSH

NEDRes

Sosyokrasi, organizasyonlarin verimlilik ve
performanslarini, uyum ve ahengini saglayan
oruntileri ve diizenlemeleri iceren
bir yonetisim modelidir.

Sosyokrasi farkli ve net tanimlanmisg
katilim kanallariyla
“glicl ortak kullanmayi” saglayarak
yaraticilik, verim
ve aidiyet kosullarini saglar.

Sosyokrasi, birer birer atilan
adimlarla radikal ya da buytk
bir degisim gereksinimi ol-
madan  organizasyonunuzun
karsilastigi tim karmasiklk ve
zorluklari yoneterek amaciniza
dogru ilerlemesini saglar.

Tum sosyokratik diizeni hemen
kurmak zorunda degilsiniz. En
cok ihtiyaciniz olan alandan/
konudan baslayin; bu konuyu
dizenledikten sonra bir son-
rakine gecin ve bodylece adim
adim kendi istediginiz hizda
becerilerinizi gelistirin.

Sosyokrasi organizasyonun s
yapmasina dair kolay pren-
sipler ve mekanizmalar bu-
tintdir. Bu kisa dokimanda
Sosyokrasi'nin temel kavram,
prensip ve mekanizmalarini ak-
taracagiz.
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1. Etki odakhlik
(Effectiveness):

Zamaninizi, sadece
hedeflerinizi gerceklestirmeye
yaklastiracak seylere ayirin.

”
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2. Riza (Consent):
Yapmamak icin bir sebep
bulamadiginizda énerileri
kabul edin ve yapin.

~
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3. Ampirizm:

BUtlin varsayimlarin deneyle
sinayin, strekli gézden gegirin
ve dogrulama yapin.
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7. Sorumluluk
(Accountability):

Bir ihtiyag dogdugunda
eyleme gecin, kabul ettiginiz
seyleri yapin ve orgutln
seyri icin sahiplik Ustlenin.

~

6. Seffaflik

(Transparency):

Bir gizlilik karari olmadigi
surece, tum bilgiyi
organizasyondaki herkesce
erisilebilir kilin.

Vd

5. Esdegerlilik
(Equivalence):
Kararlardan etkilenenleri,
karar alma ve glincelleme
streclerine dahil edin.

4. Siirekli lyilestirme
(Continuous Improtvement) :
Ampirik 6grenmelere uygun
olarak asamali degisim yapin.
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EfTiKENDER
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ETKENLER; kisisel ya da grup olarak
bir seyi yapmamizi saglayan itici faktorlerdir.

Etkenler, hedefler, amaclar,
misyon ve vizyonun belirlen-
mesinde oncelikle tespit edil-
mesi gereken ve merkezi ko-
numda yer alan, tim eylem ve
secimlere glg veren faktorler-
dir. Etkenler zamanla degise-
bilirler; bu ylzden zaman za-
man “bunu neden yapiyoruz?”

ya da "bu bizim isimiz mi?” ya
da "bunuyapmaya halaihtiyag
var mi?" gibi sorulari sormak
faydalidir. Sosyokratik dize-
nin tim yapi ve asamalarinda
etkenleri hatirlamak ve refe-
rans almak cok kritiktir: “Neyi,
neden yapiyoruz?”

ALANLAR (Domains); bir organizasyonun icinde
etki, aktivite ve karar alma siiregleri olan ayri bélimlerdir.

Tum alanlar bir organizasyo-
nun genel alaniicinde yer alir.
Alanlarin belirli sinirlari vardir
ve bu sinirlar acikga birbirin-
den ayridir. Diger alanlarla
birbirlerini kapsamaz veya bir-
birlerine karismazlar. Sosyok-
raside sinirlari ve operasyonel
6zerkligi tanimlanan alanlar
sorumluluk alan kisilere dele-
ge edilir (cemberler veya bazi
durumlarda tekil kisiler olabi-
lir).

Her alanda goérev alan gru-
bun, yani ¢cemberin (asagida
gelecegiz), kendine ait bir soz-
lesmesi ve seyir defteri olmasi
gerekir. S6zlesmede cemberin
vizyonu, misyonu, hedefleri,
temel sorumluluklari, kaynak-
lar, kisitlari, cembere giris-¢I-
kis kriterleri, kimin ne streyle
ne rol aldigi, rol secim tarihle-
ri, degerlendirme kriterleri ve
periyotlari gibi temel verilerin
hepsi yer almalidir.
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Ayrica cemberde yapilan toplanti notlari, tutanagi ve kararlari
bu s6zlesmenin devamina veya ayri bir seyir defterine not kay-
dedilmelidir. Bu bilgi biriktirme eylemi hem seffaflik hem de ve-
rimlilik agisindan organizmayi gii¢lendirecektir.

Bir alanin s6zlesmesinde mutlaka su 6geler olmalidir:

eEtken (bu alanin varolus sebebi ne?), Vizyon, Misyon
eHedefler

eTemel sorumluluklar (ne yapmakla mukellef?)

eSinirlamalar (bltce, kaynaklar, zaman, vs.)

*Rol tanimlari ve segim kriterleri

*Geribildirim mekanizmasi

eSureler (roller icin)

eOnceki sézlesmeler ve varsa kararlar (sézlesmenin ekine isle-
nebilir, ya da seyir defterinde bulunabilir)

) Alan Ad
Degerlendirme
Dénemi(rol icin)

<

Tarih/Sorom

Ana Etken

Sinirlamalar

-gerekli/tercihi becerilernitelikler,
deneyimler

-kaynaklarbutce

-zaman ayrilacaklar

Degerlendirme Kriteri

Not: Alanlar gerekirse delege edilebilir ancak s6zlesmedeki te-
mel sorumluluklar ve sinirlar konusunda hala delege edenler

sorumludur.
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Bir sosyokratik yapida alanlarin sinir ve kapsamlari konusunda
tim toplulukca netlesilmesi cok dnemlidir. Bu netlige ulasmak

deneyim ve zaman isteyebilir ancak eger bir noktada bu sag- AG ve SOSYALIMI
lanmazsa anlagsmazliklar dogabilir. PAYLASIM o
I‘ " ILETiSIM
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Cakisma
Gosterge: Catigma, rnegin Gosterge: Catisma, drnedin
“Neden bizim islere karigiyorlar?” "Neden su isleri yapmiyorlar?”

: ./@

Net Q—f‘

Tanimlama
Gosterge:
Baris ve iglevsel iletigim

CEMBERDER:

Sosyokrasinin  organizasyon
yapisi [cogu zaman] “cember”
gruplarindan meydana gelir
[bazi durumlarda ¢ember ol-
madan tekil kisiler de olabilir].
Cemberler yetki ve sorumlu-
luk alanlarina gore kendi ken-
dini organize eden ve Uyeleri-
nin belirli bir “amaca” yonelik
olarak godrev yaptigr insan
gruplaridir.
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CEMBER
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Cemberler orgutler veya sir-
ketlerde departman veya ko-
miteler olarak adlandirilan
yapilara benzer. Her cemberin
alan sorumluluklarinin acik-
ca tanimlanmis olmasi alan-
lar arasinda net sinirlarin ya-
ratilmasina yardimci olur. Bu
tam olarak, ¢cember alaninin
icinde ne oldugunu gosterir
ve buradan c¢ikarimla da (tim
cemberlerin alan tanimlariyla)
alanin icinde ne olmadigi da
nettir.

Cember Uyeleri c¢cemberle-
ri kendi alanlar ile ilgili isleri

iletisi
ve dizayn

yurttar, kendi cemberleri icin
politika Uretir; dlcme, deger-
lendirme yapar ve gerekirse
daha o6nce alinmis kararlari
degistirebilir; kararlarinin ve
diger cemberlerle olan isleri-
nin kaydini tutar; sorumluluk
alanlarina dahil olan 6grenme
ve gelisme sureclerini planlar.

Kural olarak her cember bir
Ust cember tarafindan kuru-
lur. Genelden ozele giden bir
ama¢ kapsaminda daha alt
cemberler de kurulabilir (yine
buna bir st cember karar ve-
rir).

‘Blyuk ve Kagik’, ‘Ust ve Alt’
Cemberler

Bir Genel Cember daha soyut, blytk cercevedeki meseleler
ve uzun slreli planlamalar ile ugrasir. Daha ufak cembeler ise
daha konsantre, spesifik topluluk gorevleri ile ugrasir.
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Genel Cember

Cemberler kendi alanlari kap-
saminda olusurken, pek cok
kiicik cemberi birbirine bag-
layan bir “Genel Cember” (ya
da Buyuk Cember) bulunur.
Bir organizasyonun Genel
Cemberi'nin alani bitin orga-
nizasyonun yonetimidir. Ge-
nel Cember’in Uyeleri strateji
planlama, yillik bltce ve bu-
yUk veya genis kapsamli firsat
ve zorluklar gibi daha soyut,
uzun sureli konular tartigir ve
karara baglar. Genel Cem-
berler odagi ve kapsami aci-
sindan is dinyasindaki blyutk
grup/genel kurul toplantilari-
na benzer. BBOM Derneg'in-
de ise Genel Cember Dernek
Yonetim  Kurulu’'nun rollni
Ustlenmektedir.

Genel Cember ayni zamanda
her bir kiicik ¢cemberin yara-
ticisidir yani kicik cemberler
genel cemberin karari sonu-
cunda ortaya cikarlar. Genel
Cember her kiclk ya da alt
cemberi yaratirken ayni za-
manda “bastan” her birine be-
lirli sorumluluk alanlarini (so-
rumluluk cercevesi) belirler.
Genel Cember alt ya da kicik
cemberlere kendiletri kurul-

madan devam eden hedefler
varsa onlari verir. Her islevsel
cemberin belirli bir sorumlu-
luk alani vardir ve Genel Cem-
ber bitin bunlari olusturmak
ve koordine etmekle sorum-
ludur. Kicik cemberler grup
icindeki daha konsantre, be-
lirli ve kisa sureli meselelere
odaklanir. BBOM Dernegi'nin,
ornegin, “Model Gelistirme”,
“lletisim”, “idari ve Yonetsel”,
"Ogretmen Destek” gibi kii-
cik cemberleri  bulunmak-
tadir. Genel Cember gerekli
buldugu durumlarda (yeni
etkenlerin olugsmasi durumun-
da) yeni kucuk/alt cemberler
kurabilir.

Bir kiicik cember tek olabil-
digi gibi, kendi icinde daha
spesifik odagi ve ilgilenecegi
daha odakli gorev turleri olan
daha kicgtk cemberler olustu-
rabilir). Bir IT Cemberi, érne-
gin, web tasarimi servisi igin
yazan ve Uretmeyi hedefle-
yen Web Tasarimi cemberi ve
orglt ya da organizasyonun
kalaninin IT ihtiyaclarini kar-
silamayi hedefleyen Yonetim
Cemberi gibi iki ayri daha ki-
clk cember olusturabilir.

obE)on 10
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Her islevsel cemberin alani
Genel Cember'in alaninin “si-
nirlan” icinde kalir, daha kiigtk
cemberler blytk cemberlerin
icinde kalirlar. Ne herhangi bir
bosluk kalir ne de sinirlar bir-
birinin Gizerine biner. Ornegin,
organizasyonun Finans Cem-
beri'nin alani, organizasyonun
yonetilmesi icin finansal/yasal

ROLLER

unsurlardir, IT, onarim ve ba-
kim veya tanitim politikalari
ve gorevleri degildir. Bununla
beraber cemberler arasinda
bazi isler/konular kesisebilir;
ancak her cemberin hedefleri
hangi gorevden hangi ¢cem-
berin sorumlu oldugunu gos-
terir (hedefler nedir konusuna
asagida gelinecek).

Genel Cember de dahil, her cemberde dért rol vardir: Kolay-
lastirici, Cember Yoneticisi, Koordinator ve Temsilci.

Kolaylastirici (Moderator)

Kolaylastirici, cember toplan-
tilarini kolaylastirma, giindemi
ilerletme ve herkesin toplanti
ve ¢cember amacina odaklan-
masini saglama gibi gorevler
icin cember Uyeleri arasindan
secilir. Kolaylastirici ¢cember
toplantisinin glindemini tasar-
lama ve hazirlik icin Cember
Yoneticisi ile igbirligi yapar.

Kolaylastirici, gegcmis toplant
notlarini ve ozellikle kapanis
turundaki yorumlar okuya-
rak ve gerektiginde glindem
maddesini getiren kisiyle ko-

nusarak gindemin arka pla-
nina asina olarak cember top-
lantilarina hazirlik yapar.

Kolaylastiricinin, zaman zaman
toplanti dlizenini bozan veya
yanlis bilgilendirilmis cember
Uyelerine bir Sosyokrasi top-
lantisinin nasil dizgin isleye-
cegini hatirlatmak ve toplanti
dizeninin bozulmasini, cem-
ber Uyelerini Sosyokrasinin
prensip ve pratikleri konusun-
da egitmek icin firsat olarak
kullanmasi igin Sosyokrasiyi iyi
anlamasi gerekmektedir.

I oo@)on
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GEMBER YONETICISI
SEFFAFLIK SORUMLUSU

%

KOLAYLASTIRICI

TEMSILCI

e

Bununla beraber, iyi bir kolaylastiricinin ayni zamanda toplan-
tiya katilanlarin duygu ve ihtiyaclarinin da farkinda olmali, top-
lanti strecini salt teknik/blrokratik bir siirec olarak algilamaya-
rak gerektiginde farkli yontemler ve 6neriler icin de inisiyatif

kullanabilmelidir.
bbBA$KAB'ROKULMUMKUN ] 2




. iletisim

ve dizayn

Ufak cemberler
daha konsantre, spesifik konularla ugragmak icin
kendi ufak cemberlerini yaratabilir. Ihtiyag oldugu kadar kiigiik cember yaratilabilir.

B4 &

KOLAYLASTIRICI

Kolaylastirici grup ici glic dengelerini kirmak icin sz sirasini
her seferinde farkli kisilerden baglatmali, kimi zaman s6z sirasini
ters yone dondirmeli ve boylece konusmalarda bir sira/dncelik
orlintisu kurmamaya 6zellikle dikkat etmelidir.
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Cember Yoneticisi (Cember Sekreteri, Seffaflik Sorumlusu)

Cember Yoneticisi, toplanti glindemini olusturma stirecini, top-
lantida zaman tutulmasini ve online veya seyir defterine fiziksel
not tutulmasini gézeten veya bizzat yapan kisi olarak cember
uyeleri arasindan segilir.

Cember yoneticisinin tipik gorevleri soyledir:

® Cember toplantisinin gindemlerini toplar.

* Gozden gegirilecek karar olup olmadigina bakar.

* Toplanti glindemlerini hazirlamak icin kolaylastirici ile isbirligi
yapar.

® Toplanti 6ncesi, glindemleri, toplanti hatirlatmalarini ve top-
lantida gerekli olacak dokiimanlari génderir.

e Gindem maddelerini getiren kisilerin katilimini onaylar.

® Toplanti notlarini tutar veya tutulmasini saglar.

® Toplantidan hemen sonra, toplanti notlarini ve diger doku-
manlari dagitir.

e Seyir defteri* tutucu olarak davranir veya bu goérevi yapacak
kisinin belirlenmis olmasindan emin olur.

*Seyir defteri tipik olarak 6rgitin (organizasyonun) vizyon,
misyon ve hedeflerini; i¢c tGzUgunU; stratejik planini; gember
organizasyon semasini; 6rgit (organizasyon) ve cember kural
ve prosedurlerini; toplanti kayitlarini; cember tyelerinin isim ve
gorevlerini; cemberdeki yonetilen, yapilan, dlcllen faaliyetlerin
akis semasini ve cemberin gelisim planini icerir.

Koordinatér (Operasyon Lideri)

Koordinator giinlik operasyonlara rehberlik eder. Koordinator
dyesi oldugu genel cemberden gelen yonlendirmelerin, ileti-
lecek haberlerin, fikirlerin, ricalarin, ihtiyaglarin, isteklerin ve
Onerilerin, Gyesi oldugu kiicik cembere aktarimini saglar. Koor-
dinator ayni zamanda (kendi rizasiyla da olusan) kiclik grubun
olusturdugu politikalari yonetir.

oo 14
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Ornegin, bir organizasyonun
Genel Cember'i birini IT Cem-
beri'nin koordinatori olarak
secebilir. Koordinator boylece
Genel Cember’'deki bilgileri IT
Cemberi'ndeki diger Uyelere
tasir. IT Cemberi'nin koordi-
natorinden, diger IT Cemberi
Uyelerine -stratejik planlama,
finans, yasal meseleler ve di-
ger uzun sureli, blytk resme
ait meselelerin- nasil [T'nin
meseleleri ile uyustugunu an-
lamasi konusunda yardim et-
mesi beklenir. IT Cemberi'nin
koordinatori sayesinde tim
cember Uyeleri topluluk yone-
timinin butininde kendi cem-
berlerinin rolind anlar. Koor-
dinator karar alma konusunda
her iki cemberin de tam Uyesi-
dir: bu 6rnekte Genel Cember
ve IT Cemberi.

Farkli alanlarin koordinatorleri
kesisen/ortak konularda igbir-
ligi yaparlar. Bazi ¢cemberler

koordinatér secmek yerine
topluca yonetimi ylritmeye
talip olabilirler (ama uzaktan
calisan gruplar icin tavsiye
edilmez zira kimin neyi Ustlen-
digini takip etmeden topluca
yonetim kolay olmaz). Genel
Cember’in de bir koordinato-
rd olmalidir.

Duruma ve organizasyonun
ihtiyaclarina gore koordina-
tord Ust cember de segebilir;
alt cember kendi de secebi-
lir. Yatay calisma deneyimi ve
niyeti olan organizasyonlarda
cemberin kendi rollerini be-
lirlemesi tercih edilmelidir.
Her haltkarda yeniden sec¢im
zamani (ya da zamanindan
once erken secim) ve kosullari
cember sdzlegsmesinde yer al-
maldir. Bu konu sézlesmede
netlestirilmezse muglaklik or-
taya cikabilir ve soruna dona-
sebilir.

Yukaridan Asagiya Secim
(klasik érgiitler):
Ust Cember, koordinatér secer,
Alt Cember, Koordinatéri onaylar

Asagidan yukariya se¢cim
(yatay orgttler):
Ust Cember, koordinatérii onaylar,
Alt Cember, Koordinatori secer
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Temsilci

Temsilci her iki cemberin (ge-
nel cember ve Uyeleri olduk-
lari kiiclk/alt cember) de yo6-
netimine tam katilim saglar.
Temsilcinin spesifik bir gorevi
vardir: temsilcisi oldugu kiigtik
cemberden iletilecek haberle-
ri, fikirleri, ricalari, ihtiyaclar,
istekleri veya onerileri Genel
Cember'e iletmek. Ornegin,
IT Cemberi'nin temsilcisi, Ge-
nel Cember'e web siteleri,
agl hackerlara karsi glvenli
hale getirmek, mail listelerini
yonetmek gibi IT'nin spesifik
gobrev ve projelerini anlamasi
ve bilgileri gtiincellemeleri ko-
nusunda yardim eder. Koordi-
nator gibi, temsilci de her iki
cemberin karar alma slirecinin
tam uyesidir. Dolayisiyla, tem-
silci Genel Cember tarafindan
dislnilen tim Oneriler igin
goriis ve onay verir. Ornegin
IT Cemberi Temsilcisi, Genel
Cember’'deki, 6rgltin uzun
sureli tanitim stratejisini etkile-
yebilecek herhangi bir 6neri-
ye, IT Cemberinin bakis acisini

Operasyonel Roller

getirir ve bu cercevede goris
bildirir ve gerekirse onay verir
(veya itiraz eder).

Her c¢emberin genel kaide
olarak bir temsilcisi olur an-
cak genel cemberin onayi ol-
masi durumunda daha kuguk
bir cember blytk cember icin
birden fazla temsilci secebilir.
Bu durum, ornegin, ozellikle
sirketlerde st dizey yone-
ticilerinden olusan “yonetim
cemberi"nin genel cembere
daha fazla temsil edilmesi ge-
rekliligi ile baglantili olabilir.
Yandaki semada “Ust cember”
olarak adlandirilan yonetim
cemberi genel cembere 2
temsilci vermistir. Sirketin Ust
Cemberi nasil organize ettigi-
ne bagh olarak (ki bu Genel
Cember'de yapilir), bazi ka-
rarlari uygulamadan énce Ust
Cemberin rizasi gerekebilir.
Nasil kurulduguna bagl ola-
rak bazi kararlar tamamen Ust
Cember’e delege edilebilir.

Cember Uyeleri yukaridaki rollerin disinda konu bazli gorevler
alarak rol yani sorumluluk Gstlenirler.
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Ornegin bir cemberin icinde
bir kisi “mektuplara cevap ver-
mek” sorumlulugunu alir ve
bu is bundan sonra onundur
(bunu stresi de netolarak bas-
tan belirlenir; ornegin Subat
ayl sonuna kadar mektuplara
cevap vermek” gibi). Burada
unutulmamasi gereken bir
husus da cemberlerde rol/so-
rumluluk Gstlenmeyen kisilerin
yer almamasi gerekir. Bu tur
bir durum “ben cemberde yer
alayim, yapilanlari izleyeyim,
herkes gibi yorum yapaym
ama sorumluluk almayayim”

gibi sakil bir duruma dénusur
ki bu sorun ¢ikartma potansi-
yeli cok yliksek bir durumdur.
Ezcimle ¢ember Uyelerinin
cembere dair asli (yukaridaki
4 rol) ya da operasyonel rol
Ustlenmeleri bir gerekliliktir.
Bu arada bu sorumluluk alma-
yanin dislanmasi ya da fikirle-
rinin dinlenmemesi anlamina
gelmez. Cemberler zaten her
haltkarda “geribildirime” acgik
olmasi gerektiginden, cember
Uyesi olmadan da isteyen olan
biteni izler ve geribildirim sek-
linde yorum yapabilir.

BUYUK KUCUK CEMBER iLiSKiSi VE iKiLi BAGLAR

Genel Cember (ya da Buylk
Cember) tim alt cemberlerin
koordinatorleri  (operasyon
liderleri) ve temsilcilerinden
olusur. Genel Cember'e her
alt cemberden 2 kisi ile kati-
limin “ikili bag” (double link)
kendine 6zgl bir mantigi var-
dir: Bilginin iki yonli akisi. Ko-
ordinator ve temsilci blylk
ve klglk cemberler arasinda,
toplulugun her bir bilesenin-
den obir bilesenine yumusak
kolay ve seffaf bir bilgi, 6ne-
ri ve rica akigi saglayan “ikili
baglart olusturur. Ornegin,

bilgi Genel Cember'den IT
Cemberi'ne koordinator ara-
cihgiile akar. IT Cemberi'nden
Genel Cember'e ise bilgi, IT
Cemberi'nin temsilcisi aracili-
giile akar. Asagidaki gorselde
bulunan oklar bu iki yonld bil-
gi akisini gosterir.

Kiaclk cemberin koordinatori
ayni zamanda, diger cember-
lerdeki temsilcilerin raporlarini
Genel Cember toplantilarinda
duydugundan, kendi ¢cember-
ine diger cemberlerden gelen
haberleri aktarir.

17 oo@)on
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Tabi bu durumda orgit organizasyondaki herkesin her cem-
berden gelen tutanaklari okudugu varsayilir. ikili baglar érgiit
(organizasyon) icinde daha fazla seffafligin, daha acik ve kolay
bilgi akisinin saglanmasina yardim eder.

Yonetim Cemberi alt tarafa eklenmistir.
Bir Organizasyon Liderine ve iki Temsilciye sahip olan bir organizasyon 6rnegi

Bir kiicik cember kendi kiigik ¢cemberini olustururken, koor-
dinatorini kicguk cember icinden olusturur. Eger IT Cemberi
web sitesi tasarlama ve yonetmek icin bir Web Tasarim Cem-
beri'ni olusturursa, koordinatorini Web Tasarim Cemberi'nden
secer. Benzer sekilde, Web Tasarimi Cemberi, IT Cemberi'nde-
ki temsilcisini kendi cemberi icinden secer. Boylece dogrudan
veya dolayli olarak her cember bir digeri ile ikili baglar kurar.

oo 18
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Neden sadece tek bag degil?

Gerard Endenburg ve Endenburg Elektrotechnick sirketindeki
calisanlari, 1970lerin basinda Sosyokratik yonetisimi gelistirir-
ken her bir asamasini dl¢tl ve degerlendirdi. Bir kisinin iki rold

birden Ustlenmesindense, ikili baglar ile calisacak iki kisinin ol-
masinin ¢cok daha iyi oldugu sonucuna vardilar. Dolayisiyla, ikili
baglar sosyokrasinin ilk ortaya c¢iktigi ve uygulandigi yerde in-
sanlar tarafindan “sahada test edilmis”tir.

Bir kisinin iki ayri cesit gorevi etkin olarak yapmasi zor olabi-
lir. Kigtik cemberin temsilcisi, Genel Cember’e kendi cemberi-
nin istek ve ihtiyaclarini anlatma ihtiyaci duyar. Koordinator ise
kiicik cembere Genel Cember'in, blylk resimdeki planlari ve
tim orglt (organizasyon) icin hedeflerini anlatma ihtiyaci du-
yar. Bir kisi bu iki roli de Ustlendiginde, her ikisini de etkin bir

bicimde yapmasi zorlayici olur.
Operasyon Lideri ve Temsilcilerine

Baglanan Cemberler

iletisim
e dizayn

sosyalimi
paylagim

Cemberlerin etrafindaki figurler
her cemberdeki tyeleri temsil eder.
Operasyon Liderleri biyikten kiigik cembere giden

oklarla gésterilir. Temsilciler de kiclkten biytk cembere giden oklarla gosterilir.

] 9 bbBASKA BiR OKUL MUMKUN

Gerard Endenburg geribildirim déngusinin mihendisligi ko-
nusunda bu iki rolin mutlaka ayri ve es zamanl olmasi gerekti-
ginden bahseder; ayni elektrik akiminin ayni kablodan iki yon-
|G akamayacagi ve suyun ayni borudan iki yonli akamayacagi
gibi. Ya da oksijenli ve oksijensiz kanin akcigerlerden ve kalpten
dokulara ve dokudan kalp ve akcigere geri kan toplamak icin iki
farkl tip seti (atardamar ve toplardamar) kullanmasi gibi.

Ayrica cifte bag sistemi asagidaki figirde gorialdiagi gibi tim
organizmanin birbiriyle olan baglantisini da kurmus olacaktir.

bbBASKA BiR OKUL MUMKUN 20



RO LS ECIMEERG

Cemberlerde rol secimleri kisilerin gérevlere acik aday olma
slirecinde onay verilmesi ve son bir onay turunun yapilmasi ile

yapilir.

Bu slire¢ gliven insa eder ve kisilerin birbirinden destek alacak-
larini bilmelerini garanti eder. Ayni zamanda uyusmazligi azal-
tacagi icin gun be gin liderligi ve karar vermeyi kolaylastirir.

Rol Secim Siireci

Oncelikle kolaylastirici,
isin veya gorevin tani-
mini okur. Burada asa-
gidakilerin agikca ifade
edilmesi gerekir:

1. rolin hangi slre
icin tanimli oldugu
2. role 6zgl
sorumluluklar

3. bu sorumluluklari yerine
getirmek icin gerekenler
4. rolUn arzu edilen kisisel
ozellikleri

Kolaylastirici herhangi bir
netlestirici (aciklayici) soru
olup olmadigini sorar ve
secim slrecini devam etti-
rir. Cember Uyelerinin kisi-
leri role aday gosterirken
net bir temele dayandira-
bilmeleri ve rolin diizgin

2 ] bbBA$KA BiR OKUL MUMKUN

sekilde olctlip degerlen-
dirilebilmesi icin rolin net
tanimi yapilmaldir. Uyeler
cemberden birini, kendileri-
ni aday gosterebilirler, aday
gostermeyebilirler veya
cember digindan birini aday
gosterebilirler. Kolaylastiric
herkese gosterdigi adayi
neden godsterdigini (gerek-
gesini) sorar. Bir 6nceki tur-
da nedenleri duyan cember
uyeleri adaylarini degistir-
mek isteyebilirler.

Degisiklik icin goérev tanimr ile iliskili bir neden ileri sirmesi ge-
rekir. Son tur onay turudur. Kolaylastirici, en glgli argiimanlari
alan adayi 6nerir ve nedenini agiklar. Adayin en son s6z alacagi
onay turunu doneriz. Eger itirazlar olursa, kolaylastirici bu itiraz-
lari ¢cozlimleyip gidermek icin liderlik eder. Eger roli Ustlene-
cek kimse ¢ikmazsa, kolaylastirici bunu bir bos pozisyon olarak
aciklar ve cember bir sonraki adimda ne yapacagina karar verir.

bbBA$KA BiR OKUL MUMKUN 22
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HEDERDER:

Genel Cember igin

Eger bir organizasyonun yénetim ¢cemberi yoksa uzun vadeli
plani Genel Cember yapar. Genel Cember, temel islevsel alan-
lari ve dolayisiyla cemberleri belirleyebilmek icin organizasyo-
nun vizyon, misyon ve hedeflerini belirler.

Vizyon

Genel Cemberin VIiZYONU
organizasyonun odaklandigi ~
ALAN icin hayal edilen daha ”
iyi bir duruma ulagsmanin he-

deflendigi gelecek. Vizyon il-

ham verir — organizasyonun o
“neden”i, varlik sebebidir. Dis- ° o o o
saldir (daha genis topluluk) ve o )
gelecektedir. Kisaca organi- 0 0

0
o]
zasyonun hayalidir. Bu hayal,
yani vizyon, grubun degerleri-
ni temel alir. Q
()

Misyon

Genel Cemberin MISYONU
organizasyonun,  vizyonunu
ortaya koymak icin gercek-
lestirme egiliminde oldugu
eylemlerin “blytk resmi”dir.
Vizyonun aksine, misyon gru-
ba icseldir (digsal degildir) ve
simdidedir (gelecekte degil).
Misyon, vizyona goére daha
odakli ve spesifiktir.

23 oo@)on
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Hedefler

Genel Cember'in HEDEFLER;
(stregiden kazanimlar) somut
ve spesifiktir. Organizasyon
katkida bulundugu veya sir-
ketin hizmet verdigi kisiler icin
yaptigi, Urettigi veya onlara
sagladiklandir. Bir sirket (arazi,
yollar, binalar) gibi fiziksel sey-
ler Uretebilir veya hizmetler
saglayabilir. Bir STK egitimler
duzenleyebilir. ((Bir organizas-
yon hedeflerine ulagsmak icin
alt cemberler kurar!))

ORNEKET:

/ﬁf

HUZURGSITAN B ELEDLNES

* Vizyon: "Herkesin saglikli, mireffeh, mutlu ve ekolojik
olarak sirdurilebilir yerlesim yerlerinde yasamayi tercih
ettigi bir diinya.”

* Misyon: "“Mureffeh bir sehirde daha sirdirilebilir -eko-
lojik, ekonomik ve sosyal - yasamanin alternatiflerini bul-
mak ve bunlari aktararak bagkalarina ilham olmak”

* Hedefler: “Sehir sakinleri ve ziyaretciler icin saglikl, is-
levsel fiziki altyapilar ve sosyal cevreler saglamak; yollar,
topluluk binasi, arazi-kullaniminin yénetimi, finans yo-
netimi ve kamu hizmetlerini de iceren; sehir nifusu icin,
sehrin sosyal, fiziksel ve ekonomik unsurlarini inga etmek
ve yénetmek; nifusumuza okul ve hastane hizmeti sun-

mak.”

bb BASKA BiR OKUL MUMKUN
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ORNEKQI:

DI OROLOBIL HOOPIRAT

* Vizyon: “Topluluk ve gliven insa eden ekonomik ve gev-
re dostu seyahat etme seceneklerine herkesin erisebildi-
gi bir dinya.”

* Misyon: "Bdlgemizde var olan veya potansiyel Uyelerin
ulagim ihtiyaclarina cevap veren etkili, etik bir koop ol-
mak; kaynaklari 6zen ve saygiyla adilce paylagsmak; yerel
toplulugumuzda sera gazi ve hava kirliligini azaltmak ve
otomobil kullaniminin finansal ve ¢evresel bedelleri ile
ilgili farkindalik yaratmak.” (Degerler: Etkili, etik, ihtiya-
ca karsilik veren; paylasan, ilgi gésteren ve saygil, cevre
dostu)

* Hedefler: “ Uyelerimize farkh cesitlerde iyi kullanilmis,
temiz, ucuz ve az yakit harcayan otomobiller sunarak gé-
rece dusuk etkili ulagim saglamak.”

ORNEKGTIN

EEGMICERNEG:

*Vizyon: Katilimci ve barisgil 6grenme topluluklar

* Misyon: Egitim alaninda BBOM Modeli ile ¢ocuklarin
oncelikli yararini gézeten katilimci ve bariscil 6grenme
topluluklari olusturmak, olugsmasina ilham olmak ve on-
lari desteklemek

* Hedefleri:

1. BBOM Modelinin 4 ekseni ile ilgili arastirma ve gelis-
tirme yapar.

2. BBOM Modeline uygun materyal Uretir, gelistirir.

3. BBOM Modelinin uygulanmasini ve yayginlagsmasini
destekler

4. Ogretmenleri BBOM Modelini yayginlastirma yoniin-
de destekler

5. lyi uygulama érneklerini toplar, dokiimante eder.

6. Egitimde degisime ve dénuslime katki saglayacak or-
ganizasyonlar yapar.

7. Turkiye ve dinyadaki alternatif egitim caligmalari ya-
pan kisi ve kurumlarla temas kurar, is birligi yapar ve or-
takliklar kurar.

8. Savundugu ve destekledigi dederleri yasatacak yon-
tem ve araclar 6grenir, gelistirir, uygular ve BBOM bile-

b b BASKA BiR OKUL MUMKUN

Diger Alt/Kiiciik Cember icin

Genel Cember'e bagl islevsel
cemberlerin Vizyon, Misyon ve
Hedefleri olabilir (olursa bun-
larin mutlaka genel cember
vizyonu ve misyonu ile uyumlu
olmasi gerekir). Ancak organi-
zasyonlar islevsel cemberler
icin sadece Hedefler de belir-
lenebilir. Bununla beraber alt
cemberler kendilerine Genel
Cember tarafinda verilen he-
defler cercevesinde gorevleri-
ni belirler ve is planiniyaparve
uygular. Bir Gst cember kendi-
sine bagli alt cemberin amacg,

Gorevler (i§|er/ i§ Plani)

Bir cemberin gorev listesi,
hedeflerinden c¢ikarilir, an-
cak yeni gorevler eklenecedi
veya eski gorevler cikarilaca-
gindan, gorevler zaman icge-
risinde degisebilir. Gorevler
ve bunlarin siralamasi ve on-
celiginden olusan is plani bir
cemberin hedefine ulasmak
icin attigr adimlardir. Hedefler
gorev listesinin ulasacag yer-
dir. Sosyokraside hedeflerin
ve gorevlerin (islerin) ONCE-
LIKLENDIRILMESI cok temel
bir prensiptir. ilk adim ne ol-
mali? Oncelikle ne yapilmali?
Hangi siralama ile enerji ve

hedef, sorumluluklar ve alan
gibi konularini degistirebilir.
(Alt cember Gst cemberde ikili
bag ile temsil edildiginden bu
degisimde s6z sahibidir; dola-
yisiyla cercevesinde degisiklik
yapilan cember bu degisiklik-
te s6z sahibi olacaktir). Mis-
yonu biten, ya da misyonunu
yerine getiremeyen alt cem-
berler kendilerini kuran ¢cem-
ber tarafindan fes edilebilirler
(ikili bag mekanizmasiyla yine
fes edilen cember bu degisik-
likte s6z sahibi olacaktir).

zaman optimizasyonu yapabi-
liriz? Ve benzeri sorular gerek
hedeflerin siralanmasinda ge-
rek islerin siralanmasinda so-
rulmasi kene sorulardir.
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Degerler davraniglara yén veren prensiplerdir. Degerler eyle-
min kapsamini ve etik cercevesini tanimlarlar.

Bir grup beraber bir eylem-
sellik icine girecek ise kolektif
bir sekilde isbirliklerinin cer-
cevesini cizecek degerlerini
belirlemeyi tercih edebilirler.
Sosyokrasi bu adimi vurguyla
onermektedir - “yaptigimiz is-
leri hangi degerler ekseninde
yapiyoruz? Attigimiz tim ey-
lemlerimiz (karar, iliski, gorey,
hedef, vs.) hangi degerlerle
uyumlu olmali? Bizi birbirimiz-
le hangi degerler ortaklastiri-
yor?”. “x sure boyunca bera-
ber calisirken hangi degerler
etrafinda calisacagiz?” “Be-
raberligimizde, karar alirken
bize hangi degerler referans
noktasi olacak?”

Bazi konularda agik ve daha
dnceden yapilmis “anlasmalar

/ kararlar” olmasa bile “deger-
lerimiz” bize rehberlik edebi-
lecek glicte prensiplerdir. De-
gerleri bastan belirlemek bir
organizasyonun i¢ verimliligi-
ni, uyum ve ahengini destek-
leyen bir stratejidir. Potansiyel
yanlis anlasilmalari / anlas-
mazliklari azaltir; Kararlar ile
eylemler arasindaki tutarhlig
saglar; bu degerlere inanan
yeni/baska insanlari organi-
zasyona ceker. Degerlerin de
tespit edilmesi, daha da otesi
bu degerlede net bir sekilde
ortaklasiimasi, kritik bir ge-
rekliliktir.  Bununla beraber
sosyokraside her konuda ol-
dugu gibi degerler konusu da
surekli gozden gecirilmeye ve
glncellemeye acik prensipler-

dir.

Sosyokrasi canli hayatin dinamizmini esas ve degisen sartlar
ve kosullara adaptasyonu saglayan geribildirim, gézden gecir-
me ve glincellemeyi olmazsa olmaz dogal bir stire¢ gibi algilar.

N £R L
A/AYAT
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Bir yil boyunca b|r||kte yapacagimiz ¢alismalarda;
eEsdegerlilik: Herkesin fikrinin ve mevcudiyetinin ayni de-
gerde olmasi. (Esitlik degil, esdegerlilik)

*Yaraticilik: Yaratici olmak, buna alan agmak

eCesitlilik: Farkliliklara agik olmak, cesitliligi gézetmek.
Aciklik: Yeni fikirlere, dnerilere agik olmak

eDayanisma: Genel ¢cember iginde birbirine alan agmak,
alan tutmak ve destek olmak

eKabul: Halimizi oldugu gibi, sefkatle kabul etmek
Siddetsizlik: Yapilan islerde ve kurulan iliskilerde siddetsiz
yollar benimsemek

eSeffaflik: Yaptigimiz tim eylemlerin dncelikle BBOM Top-
lulugu icinde olmak lUzere gérinir olmasi

*Netlik: Tim iglerin herkes tarafindan anlasilir sekilde agik
olmasi.

eTutarlihk: Yapilan iglerin 6ziinde kalarak, vizyona, misyo-
na, hedeflere ve dederlere uyumlu olarak yol alma
eVerimlilik: Emegi degerli kilacak sekilde, etkin ¢alisma.
Cosku/canlilik: Yaptigimiz igleri heves ve cosku ile yapma,
yoklugu halinde birbirimize bu konuda motivasyon sagla-
ma, yaptigimiz islerde topluluk olmanin keyfini de ihmal
etmemek

eSebat: Sure¢ odakliiga da agik olmakla beraber bir isi so-
nuna kadar sirdirmek igin irade koymak.

eSiirekli Ogrenme: Siirec boyunca 6grenmeyi, dgrenme-
nin devamliligini dederli kilmak

eOzerklik: Sorumluluk alanlarimiz icerisinde &zerk calis-
mak

*Birbirimize Baglar: Yaptigimiz islerde birbirimizle veya
diger cemberlerle olan iligskilerimizi de g6z éninde bulun-
durmak.

eSorumluluk: Hak-sorumluluk iliskisini de gézeterek so-
rumluluk almak

eDogaya saygi: Canli hayatla bag kurarak, doga ile iligkimi-

°zi gdzeterek, yasama saygi ile calismak.

)
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Ozerk bir yonetisim sergileyebilmek icin yetki kullanmanin
cercevesi net ve herkes tarafindan bilinir olmalidir. Bunun igin
asagidaki sorularin cevaplarinin 6nceden verilmis olmasi ge-
rekir.

* Oncelikle yetki kendi alaninizin yetkisi mi? Grup sézlesmesin-
de bu yetki tariflenmis mi?

* Roliintz bu yetkiyi kullanmaya izin veriyor mu? Grup sozles-
mesinde bu yetki sizin roltinlze baglanmis mi?

e Kullandiginiz yetki diger alanlari etkiliyor mu? Onlarin kaynak-
larini kullantyor mu? Onlarin aksiyonlarini kisitliyor mu? - Evet
ise buralardan riza almaniz gerekir [¢ok acil bazi durumlar istis-
na olabilir]. Genel Kural: Kararlar o karardan etkilenenlerle ali-
nir. Bu esdegerliligi ve hesap verilebilirligi saglar, ayni zamanda
bilginin yayginlasmasini getirir.

e Eger kullandiginiz yetki daha 6nce alinan kararlara ters ise
bunu “6nce” yonetisim toplantisinda degistirmelisiniz. [¢ok acil
bazi durumlar istisna olabilir]

GERGEBILDRGM

Geri bildirim dongiileri sosyokrasinin her béliimiinde ortaya
cikar. Geri bildirim karsi karsiya kaldiginiz mesele veya duru-
mun resmini gelistirir, bliyime-6grenme ve gelismeyi saglar.
Grup sozlesmelerinde alinan kararlarin ve atilan adimlarin ve-
rimliligini 6lcmek icin ihtiyag duyacaginiz kriterleri ve geri bildi-
rim planini icermelidir.

Roller icin geri bildirim (6rnek)

Geribildirim rica eden kisi kendisinden deneyimli birini, bir-iki
akranini ve bir-iki daha deneyimsiz kisiyi geri bildirimlerini ver-
mek Uzere secer. Geribildirim rica eden kisi geribildirim oturu-
munu icin kolaylastiriclyl da secer. Slreg soyle isler:
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i§ tanimi
gbzden gegirilir.

Geribildirim isteyen kisi
performansindaki pozitif unsurlar
dile getirir.

Geribildirim T4
U
ekibindeki &AQ
diger herkes kendi pozitiflerini
soylerler ve kutlama gerceklesir.

Geribildirim rica eden kisi
nasil gelisebilecegini ifade eder.

Digerleri gelisim
ile ilgili distincelerini sdylerler
(gelistirilebilecek alanlar dile getirilir)

Geligim
plani butin
¢emberin onayina sunulur.

Geribildirim
rica eden kisi bir gelisim plani énerir.
(Not: Cemberin diger lyelerini de gelisim
planina dahil edebilir.)

Bir hafta
icinde geri
bildirim ricasinda bulunan kisi

gelisim planini 6zetler ve kendisinden
deneyimli kisi ile gbzden gegirir.

Herkes bu
sozll ifade edilen
gelisim planina onay verir.
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Sosyokratik diizende tiim aksiyonlar yonetisim ve operasyon
aksiyonlari olarak iki seviyeye ayrilir.

Yonetisim

Hedeflere ulagsmak icin ne yapilmasi gerektigine surekli karar
vermek; ve bunlarin nasil ve ne zaman yapilacaginin kisitlari-
ni belirlemek. Ornegin bir cemberde rollerin belirlenmesi ve
secilmesi bir yonetisim toplantisinin konusudur. Ya da bir der-
nedin vizyon, misyon ve gelecek seneki hedeflerini belirlemek
Genel Cember tarafindan yapilacak bir yonetisim toplantisinda

yapilir.

Operasyonlar

Yonetisim konulari daha 6nce bir anlagsmaya varilmamis dolayi-
styla karar verilip duyurulmaya ihtiya¢ olan konulardir. Operas-
yonlari ise daha dnceki anlagmalar kapsar (dolayisiyla sorumlu-
lar eylemde 6zgtrdirler) ve sadece yapilmasi gerekir.

Y6netisim konulari daha 6nce bir anlasmaya varilmamis dola-
yisiyla karar verilip duyurulmaya ihtiya¢ olan konulardir. Ope-
rasyonlar ise daha 6nceki anlagsmalar kapsar (dolayisiyla so-
rumlular eylemde 6zgiirdiirler) ve sadece yapilmasi gerekir.
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KORIAREATMA

Sosyokrasi de karar alma yéontemi olarak “uzlasma/riza” (con-
sent) yontemi onerilmektedir. (Bundan farkl olarak “icermeci
karar alma yontemi” de kullanilabilir. Bununla ilgili farkli bir kay-
nak hazirlanacaktir).

-
\_ \/ 4
/ N _
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Uzlagsmaci karar alma

e itirazlara alan ag, bu itirazlarin altindaki bilgeligi ortaya cikar,
bunlarla yeni 6neriler ya da anlagsmalar gelistir

e itiraza alan varsa itirazi dile getirmek kisinin sorumlulugun-
dadir; itirazin dile getirilmemesi anlasmaya razi olundugunun
ifadesidir.

e itirazlari gizlemek ya da bastirmak bir organizasyonun hedef-
lerine zarar verebilir

e Cozllmeyen itirazlar dnerilerin anlagsma olmasini engeller

e Onerilerin “simdilik ilerlemek icin yeterince iyi ve givenli ol-
masl1” yeterlidir (maksimalist degil minimalist yaklasim)

e Bunun beraber ileride gézden gecirme ve degerlendirme
saglayabilecek “kaygilar” var ise bunlar not edilir. Ornek: “Bu
kararla ilerleyebilirim ama X zaman sonra Y'nin olup olmadigina

bakalim”.
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MESELEDER

Sosyokratik diizen meselelerin (tansiyonlarin, gerilimlerin, ti-
kanmalarin, sorunlarin vs.) ele alinmasiyla ilerler.

Bu anlamda meseleler sosyok-
raside ilerlemenin ve gelisme-
nin firsatlaridir ve korkulmak
yerine kutlanacak durumlar-

dir.

Temelde mesele bireysel bir
deneyimdir: kisinin durum al-
gisi ile beklentileri arasindaki
uyumsuzlugun ifadesidir. Bir
kurumda kisilerin meseleleri
fark etmesi kurum acisindan
sorgulama ve firsat pencere-
leri acar. Oncelikle bu mese-
lelerin arkasindaki etkenleri bulmak icin ne olduguna ve neye
ihtiyac olduguna bakmak gerekir. Bazen meselelerin arkasinda
yanlis algilamalar olur ve tansiyon ortadan kalkar. Organizas-
yonel etkenlerin fark edilmesi durumunda mesele ilgili alana
iletilir.
/

= \ ¢ > ETKENI - BIRLIKTE
BELIRLEYIN ONERIN
—— N\N
KARARI o UZLASMACI
GELISTIRIN KARAR
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\. MESELEYI =

~~ TESPIT EDIN
[

ETKENi ANLAYIN
kﬁ durumu agiklayin
ne oluyor, ne gerekiyor
\/

ETKENI
DEGERLENDIRIN

organizasyona yarar
veya zarar getiriyor mu?

DELEGE EDIN
hangi alanin
sorumlulugunda?

_ ETKENI
YONLENDIRIN

ETKENDE UZLASIN
etkenin aciklamasi
yeterli mi ?

etken bizim alanimizin
sorumlulugunda mu ?

birakin

veya ilgili alana
. y&nlendirin
KARAR VERIN —
—
nasil cevap
verecegiz ? uygulayin
- veya ileride uygulamak

NP icin takvime girin

Yukaridaki semadan bir meselenin gercek olup olmadigini an-
lamak icin kullandigimiz akis semasi gosterilmektedir. Bununla
birlikte bir mesele var ise, onu agsmak icin oneriler gelistirmek

lazimdir.
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ONERGLER

Birinci Adim - Oneriyi Sunma:
Bir cember tyesi oneriyi sunar.
Bu ornekte birisinin ¢cember
toplantisinin disinda bir 6neri
hazirladigini varsayiyoruz. Bir
cember Uyesi de, cember top-
lantisinda bir 6neri Uretebilir.

ikinci Adim - Netlestirici Sorular:

Kolaylastirici da dahil olmak
Uzere her kisi, teklifle ilgili net-
lestirici sorulari sorar. Bu tur,
her cember Uyesinin Gneriyi
anlayip anlamadigini, bege-
nip begenmedigini 6grenmek
icin tasarlanmistir. Bir kisi, su-

Uciincii Adim - Hizh Tepki Turu:

Kolaylastirici, teklifte herhangi
bir hizli tepki olup olmadigi-
ni sorar ve herkes bu soruya
yanit verir. Bu adimin amaci,
hizli ve genel bir karsilik ver-
mektir "Begendim", "Begen-
medim", "Bazi seyleri degisti-
rirsek iyi olur" gibi. Hizli Tepki
Turu Ayni zamanda, herhangi
bir belirgin dizeltme yapila-
bilmesi icin teklifi bir sonraki
Onay Turu oncesinde taramak
Uzere tasarlanmistir; bir oneri-
nin devam etmeden 6nce ele
alinmasi gereken 6nemli so-

num yapan kisiye "Bu oneri X
anlamina mi gelir?" sorusunu
sorabilir. Kolaylastirici da bir
cember Uyesi oldugu icin, bu
ve sonraki adimlarin hepsine
katilir.

runlar oldugunda, zamandan
tasarruf saglar. Ornegin, cem-
ber tUyeleri 6nerinin, bir proje-
nin nelere mal olacagini

35 oo
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veya yaklasik ne kadar zaman alacagini icermedigini, teklifin
henlz yeterince agiklanmamis oldugunu ve bu nedenle bir ka-
rara hazir olmadigini gorebilir. Bu tir yorumlar, teklifi buna gore
degistirecek ve bir sonraki toplantida tekrar sunacak olan grup/
kisi icin degerli geri bildirimlerdir. Ya da ¢cember teklifi o anda
degistirebilir. Hizli Tepki Turu, teklifin o anki haliyle iyi ve yeterli

oldugunu da ortaya koyabilir.
Doérdiincii Adim - Onay Turu:

Kolaylastirici cemberdeki her-
kese, Oneriye "temelli itira-
z1” olup olmadigini sorar. Bu
soru, kelimenin tam anlamiy-
la bir karar cagrisidir. Stirecin
basinda ortaya c¢ikar c¢unki
hicbir bir itiraz olmamasi ha-
linde Oneri gecerli olabilir.
itiraz yoksa ("itirazim yok" -
"Oneri su an icin yeterince iyi
gorunlyor") 6. Basamaga ge-
cilir. Itiraz varsa ("itirazim var" -
"Bekleyin, bir sey goriyorum.

Henliz onay vermeye hazir de-
gilim. ") 5. Basamak prosedu-
rd uygulanir.

Besinci Adim - itirazin Coziimlenmesi (Giderilmesi):

Cember tyeleri, Onay Turu'n-
da sirayla her itirazcinin kendi
itirazina iligskin arglmanlarini
dinler. Grup “Uzlagma Yoluyla
Karar Verme” konusunda yeni
ise, birisi her argimanini 6zet-
leyip herkes tarafindan goru-
lebilen bir tahta veya flipchar-
ta Ozetler. Argimanlarin yazili
ve goérindr olmasi, Sosyokra-
siyi henliz 6grenen Kkisilerin
revize edilmis bir 6neriyi daha

kolayca yaratmalarina yardim-
ci olabilir. Cember, daha son-
ra, bu argimanlara dayanarak
Oneriyi degistirir ve sonraki
Onay Turu'nda degistirilen
éneriyi degerlendirir. Oneri,
orijinal amaca yonelik disln-
ce ve kaygilarin sonucunda
ortaya ¢ikan argimanlarla bir-
lestirilip cesitli sekillerde de-
Jistirebilir.
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Tekrar, Alternatif Onay Turu ve Itirazlari Giderme (Coziimleme)
Turu. Oneri degistirilirse, kolaylastirici degistirilen dneri icin
baska bir Onay Turu yapar. Degistirilen Gneriye itirazlar varsa,
cember ltirazlari Giderme (Coziimleme) Turunu tekrar eder.
Oneri yeterince degisip tek bir itiraz kalmayincaya dek, cember
donistimli olarak bu iki adimi tekrarlar. Bir 6neri, hicbir itiraz
kalmadiginda gecer.

Altinci Adim - Karari Duyurun ve Kutlayin: (] &

Bu adim, ¢cemberin glindem
maddelerinden birini basariy-
la tamamladigini ve bir sonra-
ki giindeme gecilebilecegini
gosterir. Cember Uyeleri, bu-
rada hentz onayladiklari ka-
rari kutlamayabilirler. Kutlama
daha ziyade, Uzlagsmaci (ya da
icermeci) Karar Verme slrecini
basariyla uyguladiklari (veya
bir dncekinden daha basarili
olduklarini) icindir.

ETKENi SUNUN = ETKENDE UZLASIN = ONERIiYi SUNUN)

(9 SORULARLA

NETLESTIRIN

P . . “ .. i

ENDISELERI DEGERLENDIRIN KISA TEPKI
N — Q TURU

i T, J

— UZLASMAYI KUTLAYIN = ITIRAZLAR — QiTiRAZLARI

\J@OZUN TOPLAYIN
3 7 bb!&/\sW\rYB‘R\OKU\ MUMKUN

NI RNZEKOW RINM |

itirazlar “gerekcelendirilebilir” ve “tartisilabilir” olmalidir.

Bu, itirazin, gozlemlenebilir
gerceklere ve kisinin bu ger-
ceklerden c¢ikardigi makul so-
nuclara dayandigi ve diger
cember Uyelerinin bu sonuc-
lari anlayabilecegi anlamina
gelmektedir. Bu anlamiyla
itirazlar argimanlardan turer-
ler. Argiman (Sosyokrasi'deki
anlamiyla) catisma veya kav-
ga anlamina gelen “tartisma”
degildir. Gergekligin gerek-
celendirilmis bir ifadesidir. lyi
bir argimanin U¢ kurali var-
dir: gerceklikle bag olmasi
(hipotetik/hayali  olmamasi);
bu gercekliklerden c¢ikarilan
sonuglari icermesi; tutarl ve
mantikli olmasi.

Yani bir itirazin acik olmasi ve
diger cember Uyeleri tarafin-

dan kolayca anlasilmasi gere-
kir. Diger ¢cember Uyelerinin
anlamasi icin arglmanlar ye-
terince acik bir sekilde sunul-
mali ve onlara hitap etmelidir.
ArgUmanlariniz anlasilamazsa,
¢ozimlenemezler. Argliman-
larinizi acikga ifade etmekle
yUkdmlUsinlz. Ancak, bunu
yapamazsaniz, kolaylastirici
ve diger cember Uyeleri, ne
soylemek istediginizi ortaya
citkmasina yardimcei olmak igin
sorular sorabilirler ve 6neriler
sunabilirler.

ltirazlar cemberin armaganla-

ridir.
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Degismesi gereken yonleri
belirleyerek o&neriyi gelistir-
meye yardimci olurlar. Cem-
ber Gyeleri acikca celigkili fikir-
leri cdzmeye calisirken yaratici
distnmeyi tesvik edilirler. iti-
razlar ne veto veya engeldir-
ler, ne de - arglimanlarin nihai

olarak ¢oéziimlenememesi ha-
ric- bir 6neriyi durdurabilirler.
Birinin itirazini desteklemek
icin acik ve mantikli argiman-
lar sunmak aslinda, cemberin
hedeflerine goére etkinligi-
ni arttirmak icin tasarlanmis
olumlu, iyi niyetli bir eylemdir.

* [tirazlar oldugunda:

Cember Uyeleri her bir itiraz
icin verilen argimanlari dik-
katlice degerlendirir. Bir yaz-
man veya kolaylastirici, argu-
manlari, cevredeki Uyelerin
gorebilecegi bir sunum tahta-
sina veya tahtaya 6zetleyebilir.

veya bu olmak zorunda degil-
dir; modifiye edilerek bircok
baska karar formilasyonu ¢iI-
karlabilir. .,

Bir karar alma siirecinde itiraz etmek icin alti gecerli neden
vardir:

1. Onerinin unsurlari cemberin hedefleri ile celismektedir.

2. Oneride bir veya daha fazla belirgin kusur veya cemberin he-
defleriile ilgili unutulmus 6nemli hususlar vardir.

3. Uygulanan 6nerinin degerlendirilmesine yonelik kriter veya
tarihin olmamasi

4. Onerinin uygulanmasinda cemberin hedefleri ile ilgili iste-
meden ortaya cikabilecek sonuclar.

5. Onerinin bir veya daha fazla yénii iyi diistiniilmemis veya kafa
karistirici bir sekilde ifade edilmis olabilir ki bu da uzun vadede
problem yaratabilir.

6. Onerinin bir veya daha fazla yonii, cemberinizin hedeflerine
gore belirlediginiz goérevleri yapmaniza izin vermez.

* Bir itiraz, bir "rahatsizlik" - belli belirsiz, rahatsizlik verici bir
duygu ile baslayabilir.

Bu baslangic noktasi olarak
kabul edilebilir. Kolaylastirici
ve diger ¢cember uyeleri, ra-
hatsizliginizin  altinda yatan
sebepleri ortaya ¢ikarmak igin
sorular sorabilir, olasi sebep-
leri 6nerebilir vs.. Bununla bir-
likte grup, rahatsizliga neden

olan 6nemli bilgileri ortaya ¢i-
karmaya calismakla, bu oneri
icin ne kadar zaman ayrildigini
ve Onerinin bu toplantida ka-
rara baglanacak kadar zaman
olup olmadigi gibi konularda
dengeyi saglamalidir.
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Daha sonra, hem orijinal he-
defi ele alan hem de itirazlari
gideren yeni bir 6neri olustur-
manin yollarini 6nerir. Bu yak-
lasima "both/and” (hem/hem
de)" distinme adini veriyoruz.
Bu yaklasim siyah/beyaz zithgi
yerine arada sayisiz renk ska-
lasinin olmasina benzer bir ce-
sitlilige referans verir. illa o

* [tirazlarlari gidermenin (¢6zliimlemenin) dokuz yolu:

1. Onerinin uygulanmasiyla elde edilecek sonuclara yonelik
6l¢cme degerlendirme kriterlerinin neler oldugu netlestirilebilir
ve/veya Oneriyi 6lcme degerlendirme tarihi belirlenebilir.

2. Onerinin uygulanmasiyla elde edilecek sonuclara yonelik
6l¢cme degerlendirme kriterlerinin neler oldugu netlestirilebilir
ve/veya Oneriyi 6lcme degerlendirme tarihi belirlenebilir.

3. Kolaylastirici 6neride bir revizyon isteyebilir.

4. Oneriyi ortaya atan bir revizyon isteyebilir.

5. itiraz eden kisi, cemberde bir veya daha fazla kisi veya herkes
dnerinin revize edilmesini isteyebilir.

6. Kolaylastirici, cemberdeki her bir kisiye "Bu argimanlara da-
yanarak bu itirazi nasil ¢céziimlersin? “diye sorabilir. iki ya da tic
turdan sonra, insanlarin énerileri dogrultusunda 6nerinin nasil
degistirilecegi acikliga kavusur. Kolaylastirici ve / veya bagkalar
daha sonra dizeltmeler yapabilir.

Y
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7. Kolaylastirici birkag cember lUyesinden bir sonraki toplanti
oncesinde veya toplantida bir mola sirasinda 6neriyi degistir-
mesi icin bir "Cozimleme Ekibi" olusturmasini isteyebilir.

8. Ek bilgiye ihtiya¢ duyulursa, kolaylastiric, teklifi revize etmek
icin, belki bir sonraki toplantidan 6nce veya o toplantida bir
mola sirasinda, birka¢ cember Gyesinden ek bilgi derlemek icin
bir "Arastirma Ekibi" olusturmasini isteyebilir.

9. Tartismalarin devami, eldeki konunun c¢emberinizin daha
spesifik ve somut alanlarindan daha blyik ya da daha soyut bir
sorun oldugunu gosteriyorsa konu Ust cembere gdtirilebilir.
Veya argimanlar cemberinizin sorumluluk ve hedef alanindan
daha belirgin ve somut bir meseleye isaret ediyorsa daha uy-
gun bir alt cembere yonlendirilebilir.

BiR iTiRAZI DINLEYIN
VE DEGERLENDIRIN

ONERI GELISTIRIN
birakma veya
ertelemeye karar verin

—

ITIRAZLARI
cOzUN /,
@

BASKA
iTIRAZ VAR MI?

<\ \ [ / /.
— KUTLAYIN ~

A\
—
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_DEGISIKLIGE
ITIRAZ VAR MI?

Her 6neri onaylanmali mi?

Bir oneri, sirf uzlasma yoluyla
karar veriliyor diye, cember
Uyelerinin itirazlarina yonelik
degisiklikler yapilmasi zorla-
narak illa o toplantida kabul
edilmek zorunda degildir.
Cember Uyeleri, elbette bir
Oneriyi bir sonraki toplantiya
erteleyebilirler. Oneriye getiri-
len itirazlar hemen ¢ozilebilir
gorunmuyorsa veya oneri icin
yeterli destek yoksa dneriyi tu-
muyle reddedilebilir.

Bazi cember uyeleri, diger
cember Uyelerinin esit sekilde

reddettigi bir 6neriyi gticla bir
sekilde destekliyorlarsa, bu,
cember hedeflerinizin farkli
sekillerde yorumlanabilecek
kadar belirsiz (netlesmemis)
oldugunu veya bazi ¢ember
dyelerinin onlar dogru bir
sekilde anlamadigini gostere-
bilir. Eger 6yleyse, cemberini-
zin, ayrisma zemini olusturan
bu konularin (bunlar hedefler,
rollerin yetki ve sorumlulukla-
ri, misyon vb. olabilir) bir Gst
cember tarafindan agikhiga ka-
vusturulmasi gerekebilir.

N(ONETSiM
TORLANILAC]

Cemberler, hedeflere ulasmak yolunda ne yapmalan gerekti-
gine karar vermek icin diizenli araliklarla toplanir ve islerin na-
sil ve ne zaman yapilacagina iliskin cerceveyi belirlerler.

Tipik bir yonetisim toplantisi sunlan igerir:

1. Check in - Acilis gemberi :

Nasil geldim? “Simdi ve Buraya” davet

2. |dari meseleler
3. Gindem belirleme

4. Gindem konularinda ilerleme

5. Kapanis cemberi: Toplanti degerlendirme

Y
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Tipik glindem 6geleri sunlardir:

e Kisa raporlar,

e Zamani geldiyse mevcut anlagsmalarin gézden gecirilmesi,

e Karar gerektiren yeni Etkenler: teklif olusturma ve anlagsma
yapma;

* Yeni roller ve gruplar olusturmak ve tanimlamak;

* Mevcut rolleri veya gruplari gézden gecirme; insanlari rollere
gore secmek

O RERINSNIONELY,

TRETIR TORLANTILALR)
Operasyonel (taktik) toplantilari su asamalardan olusur:

1. Check in - Acilis cemberi :

Nasil geldim? “Simdi ve Buraya davet”

2. is listesine bakilmasi (ceklist):

GuUndemimizde (yapilmasi gereken / yapilan) neler var?

3. ilerleme giincellemesi: Giindemdekilerde neredeyiz?

4. Yeni meseleler neler?

5. Meseleler arasi onceliklendirme:

Meseleleri tasnif edip, neye ihtiyag var tespit etmek ve bir son-
raki adimi belirlemek (ve bunu is listesine eklemek)

6. Kapanis cemberi: Toplanti degerlendirme

ACILIS KAPANIS
GEMBERI CEMBERI

\/ \
YONETIM MESELELERI =) IS LISTESI TOPLANTI

\ DEGERLENDIRME
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PRGN ZNSHNEN MU Z VNSO SO KR
DUREDE CALISIR SEVEYES]
DEGERTENDIRMEJEORMU

Sunlari yapiyoruz:

¢ Uzlagsmaci (ya da icermeci) karar alma yontemleri kullaniyoruz.

e Yetkiyi farkli cemberlere dagitiyoruz ve bu cemberler kendi alanla-
rinda bagimsiz karar alabiliyorlar.

e Tim/cogu cember bir Gst cembere cifte bag ile baglaniyorlar.

¢ Sosyokratik secimler yapiyoruz (aday olma/gosterme turu, degistir-
me tlrd, uzlagma).

e Cemberlerde rol Ustlenenlerin timi/cogu icin degerlendirme si-
recleri isletiyoruz (Dizenli olarak rolleri Gstlenenlere onlarin perfor-
mansini nasil buldugumuzu karsilikl olarak séyliyoruz).

e Sirayla konusuyoruz (cogu zaman).

e Her toplantiya bir “acilis turu” ile basliyoruz.

® Tim/cogu toplantilarda icerige gecmeden 6nce “giindem” Gizerin-
de uzlasiyoruz.

e Onerileri beraber liretmeyi (generate) biliyoruz (ve istedigimizde
bunu yapiyoruz). Anahtar kelimeler: resim olusturmak, 6neri sekillen-
dirmek

® Hem organizasyonun hem de tim ¢emberlerin yazili vizyon, misyon
ve hedefleri var.

® Bir genel cemberimiz var. (Ana cemberlerin operasyon liderleri ve
temsilcilerden olusan)

e Cember uUyelikleri seffaftir (Yani hangi cemberde kim vardir herkes
bilir).

® Her cemberde tanimlanmis roller vardir (OP - Koordinator, temsilci,
yazman, kolaylastirici)

¢ Her toplantinin sonunda toplantiyr degerlendiririz.

® Her strateji karari ve se¢cim (6rnegin rol secimleri) vadelidir (bitis
tarihi belirlenir).

® Her vade sonunda performans degerlendirmesi yapilir.

¢ Alinan tim kararlari herkesin gérebilecegi bir mekanizmamiz vardir
(6rnegin online pano).

e Organizasyonumuzda Ucret alanlar varsa Ucretleri seffaf olarak bi-

linir.
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BBOM Dernegi'ni Sosyokrasi ile tanistiran sevgili Vivet Alevi ve
Shammi Nanda'ya stkranlarimizi sunuyoruz.

Bu kitapgik
Baska Bir Okul Mimkin Dernegi ve bilesenleri
tarafindan kullaniimak tizere Burak Ulman tarafindan derlendi.
Kitapgik icin BBOM Dernegi ve Ogretmen Koyl goniilliilerinden
Yildiz Yaman, Bediz Gurel, Pelin ipek Boyaci, Gézde Durmus ceviri
katkisinda bulundular. Feyza Eyikul kitap¢igin yayginlagsmasi igin,
Bager Akbay da diizenlenmesi icin 6n calismalarda bulundular.

Bu dokiiman acik bir kaynaktir.

Baska Bir Okul Mimkiin Dernegi'ne atif yapilmak
kaydi ile kismen ya da tamamen paylasilabilir.
Sosyokrasi
(ve Holakrasi) konusunda ilerlemek istiyorsaniz
burak@baskabirokulmumkun.net
adresine yazabilirsiniz.
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